
Kinderkrisenhilfe
Notaufnahmegruppe

ST. MAURITZ
KINDER- UND JUGENDHILFE
mit traumapädagogischem Konzept

Wenn Familien ständig in Über-
forderungssituationen geraten und 
ihre Probleme nicht mehr alleine 
lösen können, bieten wir einen 
Ort, um Abstand zu gewinnen und 
Konflikte zu klären. Darüber hin-
aus gibt es Kinder, die Gewalt-, 
Misshandlungs- und Missbrauchs-
situationen oder auch starke Ver-
nachlässigung erlebt haben. Für 
diese bieten wir Schutz und einen 
sicheren Ort. Diese Kinder brau-
chen in bedrohlichen Lebenssitua-
tionen sofort Hilfe und ggf. vorü-
bergehend einen sicheren (Über-)
Lebensort. Neben dem Jugendamt 
kooperieren wir an der Stelle auch 
mit der Polizei.

Die Akut- und Notversorgung von 
Kindern sowie die Inobhutnahme 
hat die Stadt Münster uns seit 1996 
übertragen. Zudem bieten wir in 
unserer Notaufnahmegruppe stän-
dig bereitstehende Unterbringungs-
möglichkeiten für Mädchen bis 12 
und Jungen bis 13 Jahren. Wir sind 
rund um die Uhr erreichbar. Wenn 
Kinder akut Schutz, Hilfe und Zu-
wendung benötigen, im Krisenfall 
oder in bedrohlichen Lebenssituati-
onen, sind wir da. Immer, ohne Aus-
nahme, Tag und Nacht und sieben 
Tage in der Woche. 

Unsere Hilfe orientiert sich an 
der aktuellen Krisensituation der  
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Team: 
•	7 pädagogische  

Fachkräfte  
(einige mit traumapäda- 

gogischer Zusatzqualifikation)

•	1 Hauswirtschafterin

Betreuungsschlüssel 1:1,1

•	Mädchen bis 12 Jahre, Jungen bis13 Jahre•	3 - 6 Plätze

aufgenommenen Kinder. In einer 
liebevollen, persönlichen Atmo-
sphäre stellen wir zunächst die 
Versorgung und Pflege in der 
Wohngruppe sicher. Durch ge-
regelte Strukturen, alltägliche Ab-
läufe und die zugewandte und 
wertschätzende Haltung der Mit-
arbeiterInnen kommen die Kinder 
zunächst zur Ruhe und fassen vor-
sichtig Vertrauen. Freizeitaktivi-
täten auf dem Gelände und am 
Wochenende erleichtern das Aus-
halten der ungewissen Situation. 

Für die Kinder ist es oft hilfreich zu 
erleben, dass es auch noch ande-

re Kinder gibt, die Ähnliches erlebt 
haben. In regelmäßigen Gruppen-
runden wird der Austausch über 
die Frage: „Warum bin ich hier? 
Was ist passiert?“ angeregt. Ziel 
ist es, Perspektiven für die Kinder 
und Familien in Kooperation mit 
dem Jugendamt der Stadt Münster 
und den Eltern zu entwickeln. Das 
erfolgt in der Regel innerhalb von 
drei Monaten. Das kann bedeuten, 
dass die Kinder und Eltern wieder 
zusammenleben und eine entspre-
chende ambulante Hilfe erhalten. 
Wenn das nicht möglich ist, leiten 
wir den Übergang in eine mittel- bis 
langfristige stationäre Hilfe ein. 
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